	FORELESNINGER:  STR 2400, 6 studiepoeng, høsten 2004

	
	

	Klasse/gruppe: 
	Bachelorstudiet i Markedskomunikasjon & Reiseliv 3. år, dagtid. 

	Skole: 
	BI/NMH Oslo

	Auditorium 
	Normalt AUD B4. AUD CI  den 20. og 27. september. 

	Tidspunkt: 
	Mandager, 0800-1045 (3 timer) totalt 36 timer inkl. veiledning.

	Foreleser: 
	Gisle R. Henden:  gisle.henden@bi.no      www.bi.no/users/fgl99012
Alle forelesningsfoiler blir lagt ut her, før forelesningene.

	Pensum: 
	Grunnbok i Strategi: Bente Løwendahl & Fred Wenstøp 2003, 2. utg.

	Anbefalt litteratur: 
	Smart Choices, Hammond, Keeney, Raiffa, HBS Press, 1999. (Bok)

What is Strategy, Michael Porter 1996.

The Rise & Fall of Strategic Planning, Henry Mintzberg 1994.

The Concept of Corporate Strategy, Kenneth Andrews 1987.

	Eksamen: 
	Prosjektoppgaven skal leveres senest 171204 kl. 1500 i resepsjonen. Sensur ca. 100105. Oppgaven skal være på 20 sider (7 000 ord) og teller 100%. Det kan være 2 til 3 studenter i hver gruppe.


	Dato (nr.)
	Tema
	Litteratur
	Merknader

	16/8 (1)
	INTRODUKSJON

· Til Kursets Innhold & Struktur

· Til Prosjekt - Oppgaven

· Til Strategi - Faget


	Kapittel 1, 2, 3


	Råd til oppgaveskrivingen.

Inndeling i grupper.

Hva er strategi?

Strategi-prosessen

	23/8 (2)
	INTERN ANALYSE
· Ressurs- og VRIO analyse

· Porters Verdikjede analyse

· Benchmarking

· Kjernekompetanse


	Kapittel 6 og 7


	Personalressursen kan evalueres med bla. MBTI. Studentene vil få prøve dette.



	30/8 (3)
	EKSTERN ANALYSE

· Porters 5 Faktor analyse

· PEST analyse


	Kapittel 8


	Gjesteforeleser fra Bearing Point: Jo Helge Gilje



	06/9 (4)
	VALG AV STRATEGISKE MÅL

· Er målene godt forankret i  virksomhetens visjon, egenart, forretnings-ide og strategi?

· Er målene godt forankret i den interne og eksterne analysen?

· Hva er forskjellen på et mål og et  middel?

· Hva er et målhierarki?

· Case: Southwest Airlines


	Kapittel 4 og 12

Artikkel:

The Concept of Corporate Strategy

Kenneth Andrews, 1987.

Artikkel:

What is Strategy

Michael Porter, 1996.

(Caset er beskrevet her)
	Diskusjon av artikler og case.



	13/9 (7)
	IMPLEMENTERING AV STRATEGI

· Bør vi vektlegge en analytisk eller syntetisk/intuitiv tenkning i vårt strategiarbeid?

· Bør vi vektlegge utforsking av nye muligheter eller utnyttelse av kjente produksjonsmetoder?


	Kapittel 9, 11 og 12

Artikkel:

The Rise & Fall of Strategic Planning, 

Henry Mintzberg, 1994.


	Gjesteforeleser fra Cap Gemini Ernst & Young: Anders Rygh og

Bjørn Brubakk

Diskusjon av artikkel.

	20/9 (5)
	GRUPPE- PRESENTASJONER

· Gruppene presenterer sin prosjektoppgave og sitt målhierarki som skal godkjennes. Hver gruppe får ca. 10 minutter.


	
	Halvparten av gruppene vil presentere i dag og resten neste gang.

Gruppepresentasjonen foregår i AUD C1: 0800-1045 & 1430-1715.

	27/9 (6)
	GRUPPE- PRESENTASJONER

· Gruppene presenterer sin prosjektoppgave og sitt målhierarki som skal godkjennes.     Hver gruppe får ca. 10 minutter.


	
	Siste halvpart av gruppene presenterer i dag.

Gruppepresentasjonen foregår i AUD C1: 0800-1045 & 1430-1715.

	4/10 (8)
	ANALYSE AV STRATEGISKE VALG
· Hvilket handlingsalternativ samsvarer best med vår forretningside og våre mål?

· Analyse av handlingsalternativ, ved hjelp av Pro-Con verktøyet.


	Kapittel 5, 10


	Gjesteforeleser:

Sverre Tomassen vil demonstrere bruk av Pro-Con verktøyet som brukes til å analysere hvilke handlings-alternativ som gir oss best måloppnåelse. Pro-con ligger på Fred Wenstøp sin hjemmeside:

bi.no/users/fag87027/

	11/10 (9)
	VEILEDNING & ARBEID MED PROSJEKTOPPGAVEN


	Hver gruppe får ca. 15 minutter.
	En liste med veilednings-dag blir sendt rundt i klassen.

	18/10 (10)
	VEILEDNING & ARBEID MED PROSJEKTOPPGAVEN


	Se kapittel 13.2
	All veiledningen foregår i auditorium B4.

	25/10 (11)
	VEILEDNING & ARBEID MED PROSJEKTOPPGAVEN


	
	All veiledningen foregår i auditorium B4.

	1/11 (12)
	OPPSUMMERING 1. time

· Gjennomgang av en oppgave som fikk 1.5

· Oppsummering av sentrale punkter i pensum.

· Spørsmål om pensum/eksamen


	Veiledning
	


ANBEFALING







070804
I forbindelse med forestående prosjektoppgave i faget Strategisk ledelse søker våre studenter på 3. år alliansepartnere for å få en realistisk vinkling på sitt prosjektarbeide.  Studentene er:

……………………       …………………….         …………………….

Faget utgjør 3 vekttall av i alt 20 på siste år i studentenes grunnutdanning fram mot tittel Bachelor BI/NMH.  Studentene har i sin utdanning så langt vært gjennom et variert og relativt bredt fagspekter innen økonomisk – administrative fagområder når de starter arbeidet med prosjektarbeidet.

STR2400 Strategisk ledelse er et obligatorisk fag for alle studenter som tar spesialisering innen økonomistyring og administrasjon på 3. år.  Eksamen er i sin helhet viet prosjektarbeidet, og det er et viktig poeng at studentene skal vise at de både behersker teorien og anvendt bruk av teori i arbeidet.

Prosjektarbeidet er begrenset i omfang, og det er ikke meningen at studentene skal gjennomføre et fullverdig konsulentarbeide i en bedrift i forbindelse med eksamen.  Det gis åpning for å ”konstruere data” / dikte opp” en bedrift; men vi mener at læringseffekten for studentene KLART vil bli størst dersom de kan få tilgang til reelle bedriftsdata og reelle ledere og beslutningsfattere i en ”levende bedrift”.

Prosjektoppgaven består av TO ulike dimensjoner; i alle fall den første kan helt sikkert gi verdifull tilbakemelding til bedrifter som stiller seg åpen for et samarbeide:

· Beskrive bedriftens visjoner, forretningside, mål og nåværende strategier i det markedet den opererer i, samt foreta en relativ enkel analyse av interne forhold (ressurser; sterke og svake sider i forhold å realisere vitale mål) – og eksterne forhold (trussler og muligheter i markedet på kort og på lengre sikt).  Dessuten ut fra denne analysen si litt om mulige strategiske valg i fremtiden.

· ”Mulige strategiske valg” åpner opp for dimensjon nummer 2 i forbindelse med prosjektarbeidet:  Å simulere et enkelt, verdibasert målhierarki, som igjen kan danne utgangspunkt for å etablere kriterier for de ulike mål, og vurdere disse kriteriene opp mot ulike valg / strategiske alternativer i en beslutningstabell. 

Den ANDRE dimensjonen er den som volder problemer i forhold til rollen som ”konsulent”:  Det er ikke realistisk å forvente at studentene kan etablere realistiske kriterier / fornuftig vekting av disse i løpet av den korte tiden prosjektarbeidet pågår.  Realismen i studentenes arbeide i denne fasen kan således være begrenset.  Men   studentene bruker en TILNÆRMING og en METODE som har generell relevans for enhver bedrift, og bedriften kan påregne å få en LÆRINGSEFFEKT som kan utnyttes i etterkant av prosjektet.

Noen punkter av sentral betydning:

1) Studentene må ha noe tilgang til ressurspersoner som kjenner bedriften. Dens historikk, dens nå – situasjon, og dens visjoner og planer for framtiden. Videre må studentene i fase 2 (anvendelse av beslutningsmodell for strategiske valg) ha tilgang til en eller flere personer i bedriften som kan si noe om hvilke strategiske alternativer bedriften står overfor, samt hvordan man internt ”vekter” de ulike kriterier (eller ”mål”) i forhold til et bestemt strategisk alternativ. Dessuten bestemme ”kostnad” eller ”verdi” av et bestemt målkriterium.

2) Bedriften vil selvsagt få tilgang til prosjektoppgaven i etterkant, og kan om den ønsker det få merket oppgaven gjennom sensur og etterbehandling med ”Konfidensiell”. Dette betyr at bare sensorgruppen får lese oppgaven, og disse vet selvsagt at data ikke trenger å være ”realistiske” i forhold til de reelle problemstillinger bedriften står overfor.  Dessuten har de taushetsplikt i forhold til opplysninger de måte få innsikt i gjennom sensurarbeidet.  NB ! Normalt er konfidensialitet begrenset til ett år, besvarelsen vil deretter kunne benyttes til undervisningsformål etter innhentet tillatelse hos studentene som har laget oppgaven.  

3) Det er vanskelig å anslå den tidsbelastning studentenes kontaktpersoner vil måtte påregne, men det er et viktig poeng at ”sekundærdata” (f.eks. strategidokumenter, årsmeldinger, ulike plandokumenter o.l) kan være et hovedinnslag i studentenes datainnsamling.  Vi vil anslå at 2 – 3  intervjuer på 1 – 2 timer vil dekke studentenes behov for direkte kontakt, muligens med endel oppfølgingsspørsmål på telefon eller e – mail.

Som sagt tror vi at et samarbeide kan gi synergier begge veier. Vi håper derfor at våre studenter møter velvilje på sin henvendelse om et samarbeide i forbindelse med prosjektoppgaven i STR2400 Strategisk ledelse.

Vi vedlegger fagplan for kurset, samt oppgavetekst for prosjektarbeidet.

Med vennlig hilsen

Gisle Henden






Dr. Oecon, Institutt for Strategi BI / Fagansvarlig

